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I.) A SZABALYZAT CELJA, HATALYA

A jelen szabalyzat célja, hogy meghatarozza az ajandékutalvany Szegedi Sport és Fiirdok Kft.
altali kibocsatasanak és a vasarlok 4ltali felhasznalasanak médjat.

A szabalyzat teriileti hatalya: Szegedi Sport és Fiird6k Kft. és az értékesitd/elfogadd/bevaltd
telephelyek.

A szabalyzat idObeli hatédlya: az els6 utalvany kibocsatasatol kezdddik, és mindaddig tart,
ameddig a kibocsato ellenkezd tartalmi dontést nem hoz.

A Szegedi Sport és Fiirddk Kft. a szabalyzat modositasanak jogat fenntartja, a szabélyzat
azonban visszamenéleges hatallyal nem modosithaté. A szabalyzat médositasat kézzé kell

tenni.

I1.) FOGALMI MEGHATAROZASOK
* ajandékutalviny: a jelen szabalyzatnak megfelelé modon elballitott, és a jelen szabalyzat
szerinti vasarlasra jogosito okirat
e  Kkibocsatasi érték: 2.000,- Ft; 5.000,- Ft; 10.000,-Ft
e kibocsatds pénzneme: magyar forint
o felhasznilasi iddszak: az az idészak, amig az ajandékutalvany tulajdonosa az
ajandékutalvanyt felhasznalhatja (ajandékutalvanyon feltiintetett érvényességi id6 vége)
e  kiboesato: Szegedi Sport és Fiirdok Kft., 6726 Szeged, Temesvari krt. 33. 11090081-2-06
e vasarlé: az a kibocsaton kiviili személy, aki az ajandékutalvany tulajdonosa
e ¢értékesito/elfogado/bevilté telephelyek: amelyek az ajandékutalvany vasarlasi célu
elfogadésara jogosultak
- Anna Gyégy-, Termal- és Elményfiirdé fiird6 pénztar, 6724 Szeged, Tisza L. krt. 24.
- Varosi Sportuszoda pénztar, 6726 Szeged, Temesvari krt. 33.
- Konditerem pénztar — Varosi Sportcsarnok, 6726 Szeged, Temesvari krt. 33.
- Sziksésfiirdd Strand fiird6 pénztar, 6791 Szeged-Kiskundorozsma, Fiird6 utca 1.
- Varosi Miijégpalya pénztar, 6729 Szeged, Szabadkai tit
- Tiszavirdg Sportuszoda pénztar, 6723 Szeged, Etelka sor 3-5/A

I11.) AZ AJANDEKUTALVANYOK KIBOCSATASA
1) Az ajandékutalvanyt a kibocsato bocsatja ki.
2) Az ajandékutalvany nyomdai uton eldallitott, sorszamozott, vonalkoddal és hologramos

biztonsagi matricdval (amelyen SF felirat olvashato) ellatott, papir alapa, matt miinyomé



3)

4)

5)
6)

7)

kiviteli okirat, mely a kibocsaté rendszerében €s szigoru szamadast nyilvantartdsaban
rogzitésre kertil.

Az ajandékutalvanynak legaldbb az alabbiakat tartalmazza:

a) a kibocsato neve, cime és adészdma

b) az ajandékutalvanyra vonatkozo utalds, mint megnevezés

¢) akibocsatasi érték

d) az utalvany sorszdma

¢) a felhasznalasi idoszak vége

f) hologramos matrica

g) értékesitési €s bevaltasi informacidk helye: www.szegedsport.hu és az értékesitd/

elfogadé/bevalto telephelyek pénztarai

Az ajandékutalvanyt a kibocsatd, az altala meghatirozott mennyiségben jogosult
kibocsatani jelen szabalyzatban régzitett kibocsatasi értéken.

Az ajandékutalvany hamisitasa vagy masolasa biincselekmény.
Az ajandékutalvany felhasznalasa, az ajandékutalvanyon feltiintetett hataridohéz kotott, a
bevaltasi hataridé tullépése esetén az elfogado telephely megtagadja bevaltasat.

A kibocsatd a birtokdban 1év0 ajandékutalvanyt az utalvanyon feltiintetett lejaratot

kovetben megsemmisitheti.

IV.) AZ AJANDEKUTALVANYOK HASZNALATA

A) AZ AJANDEKUTALVANYOK MEGVASARLASA

1)
2)

3)
4)

S)

Az ajandékutalvany kizardlag a kibocsatotol vasarolhaté meg személyesen, a kibocsétd
értékesitd telephelyein, nyitvatartasi idében.

Az ajandékutalvany vételara nem térhet el az utalvany kibocsatési értékétol.

Az ajandékutalvanyt barmely cselekvéképes személy (vevd) megvasarolhatja.

Az ajandékutalvany megvasarlasaval, illetve barmely modon torténd megszerzésével a
vevd az ajandékutalvany kibocsatasara és felhaszndlasira/bevéltasara vonatkozd, a
mindenkor hatalyos szabalyzatot az ajandékutalvany kibocsatasrol magara nézve
kotelezéen elfogadja.

Az ajandékutalvany értékesitésérdl szamla nem allithatd ki. Az értékesitést a pénztargépen

meghatarozott modon régziteni kell, amely tényrél egy egyéb fizetési modu nyugta késziil.

B) AZ AJANDEKUTALVANYOK FELHASZNALASA/BEVALTASA

1) Az ajandékutalvany barkire szabadon atruhdzhat6, aki az ajandékutalvany megvasarlasara

jogosult lenne.



2) Az ajandékutalvany felhasznédldsa az ajandékutalvanyon feltiintetett hataridéhoz kotdtt
(felhasznalasi id6szak, érvényességi id6).

3) Az ajandékutalvany tulajdonosa jogosult a kibocsaté meghatirozott elfogadd/bevaltd
telephelyein az ajandékutalvannyal kibocsatasi értéken torténd felhasznalasaval
meghatérozott szolgaltatasokat a felhasznalaskor/bevaltaskor érvényes arlista szerinti 4ron
igénybe venni.

Az alabbi szolgaltatasokra valthatéak be az ajandékutalvanyok:

- flirdészolgaltatas (Anna Fiird6 €s Sziksosfiirdé fiirdobelépdjegyek és bérletek)
- wellness szolgaltatas (frissitd masszazs, szaunajegy, szaunaszeansz jegy)

- sportszolgaltatas (uszoda és jégpélya belépdjegyek és bérletek)

- testedzési szolgaltatas (konditerem)

Az ajandékutalvany nem valthaté be:

- termékvasarlasra (papirlepedd, uszosapka, Uiditd és étrendkiegészits, tilzifa stb.)
- bérleti dijra,

- gyogyaszati kezelésekre,

- horgész jegyre és engedélyre,

- kemping szolgaltatasra,

- nevezgsi dijra.

Ajéandékutalvannyal torténd belépbjegy vasarlas esetén a vasarolt belépbjegyek aznapi
belépésre jogositjak fel a vasarlot €s a tarsasagaban 1€v személy(eke)t.

Ajandékutalvannyal belépdjegyet elére megvaltani (mds napokra) nem lehet.

4) Az ajandékutalvany tulajdonosdnak azt kell tekinteni, akinek az ajandékutalvany a
birtokaban van. Sem a kibocséto, sem az elfogad6/bevéltd hely nem jogosult vizsgalni az
ajandékutalvany tulajdonjogat.

5) Az ajandékutalvany felhasznaldsa azzal valdsul meg, hogy az ajandékutalvanyt a vasarld
az igénybe vett szolgaltatas ellenértékeként, vagy ellenérték részeként az elfogadd/bevalto
telephelyen a pénztirosnak atadja. Az ajandékutalvannyal t6rténd fizetési szandékot a
pénztaros felé€ elére kell jelezni.

6) Az ajandékutalvannyal torténd szolgaltatds véasarlasara/igénybevételre, ugyanazok a
szabalyok vonatkoznak, mint a készpénz felhasznélasaval torténé vasarlas igénybevétele

esetén.



7) Az érvényes ajandékutalvanyokat az elfogadd/bevaltd telephely pénztira az
ajandékutalvanyon szerepld bevéltasi hataridén beliil, meghatirozott jegyek, bérletek
ellenértékeként, bruttd névértékben koteles fizetbeszkozként elfogadni, azok
felhasznalasat/bevaltasat semmilyen okbdl vagy jogecimen nem tagadhatja meg.

8) Az ajandékutalvany még részlegesen (példaul a vasarlaskor esetlegesen visszajaré dsszeg
erejéig) sem valthato készpénzre.

Az ajandékutalvany kibocsatasi értékénél kisebb értékii szolgaltatds igénybevétele esetén
az érték ¢s a kibocsatasi érték kozotti kiilonbség készpénzben nem térithetd vissza a
vasarlonak, azt a pénztargépen tobbletként kell rogziteni.

Az ajandékutalvany kibocsatasi értékénél nagyobb értékii szolgaltatas igénybevétele esetén
az érték és a kibocsatasi érték kozotti kiilonbséget a vasarlo koteles készpénzben,
bankkarty4val vagy SZEP kértyaval megfizetni.

9) Az ajandékutalvanyok Osszevonhatéak, tehat egy vasarlds alkalmédval t5bb
ajandékutalvany is felhasznalhato/bevalthaté az ellenérték kiegyenlitésére.

10) Mivel az ajandékutalvany készpénz helyettesitd eszkoz, felhasznalaskor/bevaltiskor a
pénztaros minden esetben a szolgaltatas(ok) teljes Gsszegérol allit ki nyugtat vagy szamlat.

11) Az ajandékutalvany elvesztésébdl eredd visszaélés kapcsan, valamint az ajandékutalvany
megsemmisiilése esetén a kibocsaté nem vallal felelésséget. Az ajandékutalvany
elvesztése, megsemmisiilése csereutalvany igénylésére, illetve a vételar visszakovetelésére
nem jogosit.

12) Ervényes ajandékutalvany csak sériilésmentes utalvany lehet. A sériilt, vagy hianyos
ajandékutalvany ajandékutalvanyként nem haszndlhaté fel, nem valthaté be. Ezeket a
Szegedi Sport és Flirdok Kft. ligyvezetd igazgatdjahoz benyujtott irasos kérelem elbiralasat
kovetden a kibocsato kicserélheti.

13) Az ajandékutalvany mintapéldanyait a jelen szabdlyzat 1. szamui melléklete tartalmazza. A
jelen szabdlyzat mellékletét képezd mintapéldanyoktdl eltérd okirat nem mindsiil
ajandékutalvanynak.

14) Az az ajandékutalvany, amely nem egyértelmiien azonosithato, ajaindékutalvanyként nem
valthaté be, azt jegyzokonyv felvételét kvetden be kell vonni.

15) Bevaltani csak a Szegedi Sport és Fiirddk Kft. altal kibocsatott ajandékutalvanyokat lehet.



C) AZ AJANDEKUTALVANYOK VISSZAVALTASA

Az ajandékutalvany nem mindsiil pénznek, illetve értékpapirnak, erre tekintettel készpénzre a
kibocsatonal vagy telephelyein nem valthat6 vissza, vagy annak ellenértéke vissza nem adhato
vagy vissza nem utalhato.

A fel nem hasznalt, illet6leg lejart utalvany visszavasarldsara sem koteles a kibocsato.

A hatdlyos jarvanyligyi szabalyok, el6irasok, illetve a jarvanyhelyzet miatt - igy kiilondsen, ha
a létesitményeket a kozonség nem hasznalhatja — a Tarsasag jogosult egyoldalu doéntéssel a
létesitményeket bezarni. Az ilyen esetet a Szegedi Sport és Fiirdok Kft. vis maiornak tekinti,
ezért a bezaras id6tartamaval az ajandékutalvanyok érvényességét nem hosszabbitja meg,

illetve azokat nem véasarolja vissza.

V.) A VASARLASI UTALVANY NYILVANTARTASA, ELSZAMOLASA
A kibocsatott és a felhasznalt/bevaltott ajandékutalvanyok nyilvantartasaval, elszamoltatasaval,
megorzésével, selejtezésével kapcsolatos feladatokat a kozponti pénztér latja el, a szigort

szamadast nyomtatvanyokkal megegyezben, a pénzkezelési szabalyzatban foglaltakat betartva.

V1.) A KOZLEMENYEK KOZZETETELE

A kibocsato a jelen szabalyzatot, annak modositasat, az elfogadé telephelyek megjelslését,
valamint  ajandékutalvanyokkal  Osszefiiggd  informéciokat a  sajat  weblapjan
(www.szegedsport.hu) kételes kozzétenni, illetve az érétkesitd/elfogado/bevalto telephelyeken
ugy elhelyezni, hogy a vasarlok kérésére konnyen hozzaférhet6 legyen. A szabalyzat és annak

mddositasa a kozzétételt kovetden valik hatalyossa.

VIL.) PANASZKEZELES
Az ajandékutalvanyokkal kapcsolatos panasz esetén a vasarld a Szegedi Sport €s Fiirdok Kft.
ligyvezetd igazgatdjahoz vagy fogyasztovédelmi referenséhez fordulhat személyesen,

telefonon, irasban postai uton vagy az info@szegedsport.hu e-mail cimen.

VIIIL. Zaré rendelkezés
Jelen szabalyzat hatalyba lépésével a 2021. december 1-én alairt ajandékutalvanyozasrol szolo

szabalyzat hatalyat veszti.
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Nem visszavdithato, étrtékébd! vissza nem adhats,
Vasdrldsi és fethaszndldsi feltételek
a wwwi.szegedsport.hu oldalon.
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Nem visszavaithato, étrtékébdl vissza nem adhatd.
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