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SZEGEDI SPORT ES FURDGK KFT. JEGY- ES BERLET HASZNALATI SZABALYZAT (ASZF) — VAROSI MUJEGPALYA

Jelen ASZF hatalya a Szegedi Sport és Fiirdok Kft. (a tovabbiakban: Szolgaltato) altal
lizemeltetett Varosi Mijégpalya Iétesitményre terjed ki.

Az aktudlis jegy- és bérletarakrol, valamint a kedvezményekrdl, engedményekrdl, akciokrol a
pénztaraknal kifliggesztett arlistdkon, tdjékoztatokon, valamint a www.szegedsport.hu honlapon
tajékoztatjuk a Vasarlokat.

A lakossagi jegyek ¢€s lakossagi bérletek a lakossag szamara meghirdetett iizemszer(i nyitvatartasi
idében hasznalhatok fel. Az aktudlis lakossdgi nyitvatartds és annak valtozdsa a
www.szegedsport.hu honlapon és jegypénztarakban keriil kdzlésre.

A belépésre jogositd bizonylatot (jegypénztarban kiallitott nyugta/bérlet) mindaddig sziikséges
megorizni, amig a Vasarlo a l1étesitmény teriiletén tartozkodik.

A nyugta/bérlet szolgdl annak az igazoldsara, hogy a Vasarld jogszerlien tartézkodik a
létesitményben €s veszi igénybe szolgaltatasainkat.

A belépdjegy/bérlet meglétét munkatarsaink jogosultak ellendrizni.

A jegypénztar minden korcsolyazasi ciklus vége eldtt 30 perccel zar!

A pénztarndl a jegyvasarlasrol nyugta keriil kiallitasra, amely alapesetben jegynek mindsiil.

A belépdjegyek napi egyszeri belépésre, egy korcsolyazasi ciklusra jogositanak.

Csoportos belépdjegy minimum 10 f6 esetén kdéznevelési- €és kozoktatasi intézmények részére,
pedagbgusi feliigyelettel valthato. A csoportos belépdjegyek kizarolag hétvégén az 1. és 1. ciklusra
valthatok.

A belépdjegyek a ruhatar hasznalatat is biztositjak. A ruhatarban a Szolgéltat6 6rzést nem biztosit,
azt mindenki sajat kockazatara veheti igénybe.

A jegypénztarakban a jegyeket eldre megvaltani nem lehet, a megvasarolt jegyek a, érvényessége a
megvasarlastol kezdodik meg.

A jegyek pénztartol valod tavozas utan érvényesitettnek mindsiilnek, visszavaltasuk nem lehetséges,
mas napon nem felhasznalhatok, azokkal kapcsolatos reklamacidt panaszkezelés keretében a nyugta
bemutatasaval és a koriilmények leirasaval all médunkban elfogadni.

KISEROJEGY SZABALYAI

A kiséréjegy palyahasznalatra nem jogosit, a lelaton valo tartozkodas engedélyezett. 10. életévét be
nem toltott gyermek kisérdjeként 1 f6 jogosult a megvaltasara.



SZEGEDI SPORT ES FURDGK KFT. JEGY- ES BERLET HASZNALATI SZABALYZAT (ASZF) — VAROSI MUJEGPALYA

A bérletek belépéskori egységei/alkalmai a bérlethez kapcsolodo belépdjeggyel azonos feltételek €s
jogosultsag szerint érvényesek. A bérlet kizarolag a 1étesitmény lizemszerli miikddése és a kzonség
szamara szervezett korcsolyazasi ciklus ideje alatt hasznalhato fel.

A bérletek a megvasarlas napjatol érvényesek, az érvényességi id6 (vasarlas napja, mint az
érvényesség kezdete €s az érvényességi ido vége, amely napon utoljara hasznalhato) a bérleteken
feltlintetésre keriil. Vasarlast kovetden az érvényességi idot ellendrizni koteles a Vendég.

A bérleteket a jegypénztarakban eldre (az érvényesség kezdetét megeldzden) megvaltani nem lehet.

A bérletek tulajdonjoga at nem ruhédzhato, azok tovabb értékesitése tilos. Amennyiben Szolgaltatd
ilyen esetet tapasztal, a bérletet kartalanitas nélkiil bevonhatja.

A bérletek érvényességét €s a belépésszamokat szamitogépes beléptetd rendszer tarolja, vitas
esetben a szamitogépes rendszer adatai az iranyadoak.

Belépéskor a bérleteket a jegypénztarosnak be kell mutatni, aki a belépést a beléptetd rendszerben
rogziti, alkalmas bérleteknél a megfeleld alkalom szamot levonja.

A bérlet a létesitményekben tartott zart korli rendezvényekre, a zarast kovetd eseményekre, illetve
egy¢éb, térités ellenében igénybe vehetd programokra nem érvényes.

Panaszkezelésre a bérletek érvényességi idején beliil van lehetdség.

A bérletek visszavaltasara a megvasarlast kovetden a jegypénztarakban nincs lehetdség. Az azokkal
kapcsolatos reklamaciot panaszkezelés keretében all médunkban kivizsgalni.

A bérletek érvényességi idétartama csak panaszkezelési eljaras keretében, egyedi, szolgéltatoi
elbiralas alapjan hosszabbithatod, valamint a Szolgaltaté sajat miikkddési korében hozhat dontést
egyes bérletcsoportok esetén azok hosszabbitdsarol, amelyrdl a www.szegedsport.hu oldalon,
valamint a pénztarban kifiiggesztve tajékoztatja a Vendégeket.

A belépést kovetden az alkalmas bérletek esetében a felhasznalt alkalmat nem all médunkban
visszaterhelni vagy visszatériteni, az azzal kapcsolatos reklaméciot panaszkezelés keretében, a
bérlet adatainak megadésaval és a koriilmények leirasaval 4ll médunkban elfogadni.

A Vendég altal barmilyen okbdl (pl. koltézés, egészségiigyi probléma) kifolyodlag igénybe nem vett
idOszakra, alkalomra vonatkozo bérlethasznalat ellenértékét nem all modunkban visszatériteni,
hosszabbitani vagy masik szolgéltatasra, bérletre cserélni.

A bérlet megrongalddasa vagy elvesztése esetén a bérlet potlasa iranti kérelmet annak érvényességi
idején beliill a jegypénztarban lehet leadni, vagy a kovetkezd e-mail cimre lehet irni:
info@szegedsport.hu. A kérelemnek tartalmaznia kell a bérlet tulajdonosanak nevét, a bérlet tipusat,
lehetdség szerint a bérlet megvasarlasanak datumat, amennyiben ismert, a bérlet sorszamat.
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ALKALMAS BERLETEK

- 10 alkalmas feln6tt bérlet
- 10 alkalmas kedvezményes bérlet

A bérlet napi tobb alkalommal (t6bb korcsolydzasi ciklusra) felhasznalhatd tovabbi alkalom
igénybevételével. A bérletekbdl a belépésszamnak megfeleld alkalom kertil levonasra

Az alkalmas bérleteket a bérlet tulajdonosa, valamint a tulajdonos altal erre felhatalmazott tovabbi
vendégek hasznalhatjak fel, azonos jogosultsaggal, egyidejli igénybevétel esetén tovabbi alkalmak
levonasaval (a belépdk szamanak megfelelden). Ez a nagycsalados kedvezménnyel vasarolt bérletek
esetén is igy torténik.

Az alkalmas bérletek a megvaltastol az alkalmak felhasznalasaig, de legkésobb a meghirdetett
szezon végeéig érvényesek.

Center palya és savbérlet:
- A megkezdett egész vagy fél ora bérleti dija eldzetes irasos megrendeld alapjan a Varosi
Miijégpalya jegypénztaraban eldre fizetendo.

Gyermek belépo 0-4 éves korig: Vasarlasa a 4. ¢letévét be nem toltott gyermek részére lehetséges.

Kedvezményes jegyek, bérletek vasarlasa csak a jogosultsag igazolasat kovetden lehetséges,
en¢lkiil a kedvezményes jegyeket és bérleteket a pénztaros nem adhatja ki! A kedvezményes
bérletek hasznalatara valo jogosultsagot a belépések soran a pénztarosok ellendrizhetik, jogosulatlan
hasznalat esetén a bérletet a Szolgaltaté bevonhatja!

Kedvezményes jegyek vasarlasara és kedvezményes bérletek hasznalatara jogosult:

o a4 ¢letévét betdltott, 15. életévét be nem toltott gyermek,

e az oktatasi intézmények nappali tagozatos tanuldja, hallgatoja, ha érvényes didkigazolvannyal,
vagy a 362/2011. (XII. 30.) Korm. rendelet szerinti ,,Igazolassal” rendelkezik. Az ,,Igazolas”
csak arcképes személyazonositd igazolvannyal egylitt érvényes.

e a szomszédos allamokban ¢él6 magyarokrél szolo 2001. évi LXII. térvény (Sza.tv) alapjan
jogosultak: Magyar Igazolvany vagy Magyar Hozzatartozoi Igazolvany + az Igazolvanyba
bejegyzett sorszamu nappali tagozatos didkigazolvany tulajdonosa,

o 065. ¢letévet betoltdtt személy, jogosultsagat személyi igazolvannyal igazolva,

Diakigazolvanyok érvényessége:

A kozoktatasi intézmények tanuldinak didkigazolvanyat tanévenként érvényesitik, érvényesitd
matrica felragasztasaval. Amennyiben ez nem torténik meg, a didkigazolvany a kedvezmény
igénybevételére nem jogosit. A tankotelezettségi kor felsd hatardt még el nem ért tanulok
didkigazolvanya a kozoktatési intézmények kiilon évenkénti érvényesitése nélkiil érvényes.
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A fels6oktatasi intézmények hallgatdinak didkigazolvanyat félévenként érvényesitik. A tanév elsé
félévre torténd érvényesités hatalya: marcius 31., IL. félévre torténd érvényesités hatalya: oktober
31.

A jelen szabalyzatban rogzitett kedvezményeken feliil Szolgaltatd jogosult idészakosan akciokat
hirdetni.

Az arlistan rogzitett kedvezményes jegyeken, bérleteken tl a Szolgéltato az alabbi engedményeket
biztositja az itt rogzitett feltételek szerint.

Az engedmények a kedvezményes jegyekkel, bérletekkel, valamint az iddszakos akciokkal nem
vonhatok 0ssze. Tobbféle jogosultsagi jogeim esetén is csak egy kedvezmény vehetd igénybe.

A kedvezmények az alabb felsorolt teljes aru/felnétt belépdjegybdl, bérletbdl keriilnek levonasra.
Mas jegy vagy bérlet tipusbol kedvezmény nem adhato.

- Felnétt belépojegy
-10 alkalmas felnétt bérlet

Fogyatékkal €16, személyek és kisérojiik, valamint a szervatiiltetettek részére 30%-os kedvezményt
biztositunk a felsorolt belépdjegyek és bérletek arabol, a tanusitd igazolvany (MEOSZ, SINOSZ,
MVGYOSZ, EFOESZ, SVOE tagsagi igazolvany vagy MAK hatosagi igazolvany, valamint
CSMSZE tagsagi igazolvany) felmutatasa utan.

A kisér6 csak a fogyatékkal €16 személlyel azonos szintli és idétartamt szolgéltatas igénybevétele
esetén jogosult a kedvezményre.

Nagycsalados vendégeink részére a felsorolt belépdjegyek, bérletek arabol 50%-os kedvezményt
biztositunk (barmely nagycsalddosok egyesiilete tagsag igazolasa esetén).

ZARO RENDELKEZES
A szolgéltaté fenntartja a jogot, hogy a jelen ASZF-ben rogzitetteteket egyoldaliian modositsa.

Jelen szabélyzat 2025. jinius 21-t61 hatélyos.



